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LA BOMBA ROTOPLAS
NO DISTRIBUYE AGUA,

EL MOTOR NO GIRA

EL MOTOR GIRA, PERO LA
BOMBA ROTOPLAS NO 
DISTRIBUYE EL LÍQUIDO

LA BOMBA ROTOPLAS SE PARA 
DESPUÉS DE UN BREVE PERIODO
DE FUNCIONAMIENTO DEBIDO

A LA INTERVENCIÓN DE LA
PROTECCIÓN TÉRMICA

1) Verificar si hay corriente eléctrica.
2) Asegurarse de la casa y volver a accionar 
     el interruptor. Si ha intervenido el térmico, 
     esperar hasta que el sistema se enfríe (aprox. 20 min).
3) Sustituir el condensador.
4) Verificar la causa y desbloquear la Bomba Rotoplas.
5) Hacer girar el ventilador manualmente o con un 
     desarmador por el orificio trasero.
6) Conectar en U1 y W1.

1) a. Verificar que las uniones sean herméticas.
     b. Verificar que el nivel del líquido no haya 
    descendido por debajo de la pichancha.
    c. Verificar que la pichancha sea hermética 
    y que no esté bloqueada.
2) Purgar la Bomba Rotoplas.

1) Verificar que la alimentación eléctrica se conecte 
     en U1 y W1.
2) Desmontar la Bomba Rotoplas y limpiarla.
3) Cambiar tipo de Bomba Rotoplas.
4) Esperar hasta que el térmico se restablezca, 
     aproximadamente 20 min.



Bomba Rotoplas

Fecha de adquisición de la 
Bomba Rotoplas

4.-Esta garantía no es válida: a) Cuando el producto
es utilizado en condiciones distintas a las normales, 
b) Si el producto no fue operado de acuerdo al 
instructivo, c) Si el producto fue alterado o reparado 
por personas no autorizadas por parte del distribuidor
o Rotoplas. 5.-Debido a la naturaleza del producto,
no existe una venta de refacciones por lo que se 
realizará un cambio físico. Debido a esto no se
tendrá que requerir la transportación del producto.
6.- Si deseas mayor información sobre la garantía de
este producto, comunícate sin costo al 01 800 506 3000
en el D.F. y Área Metropolitana, o bien, acude a Servicio 
a Cliente de la Planta Rotoplas más cercana.

1.- Para hacer válida esta garantía necesitas presentar
esta póliza, previamente sellada, el producto a 
cambiar y el comprobante de compra, en el lugar 
donde fue comprado, o bien, puedes dirigirte
a Rotoplas Monterrey, Valle Dorado No. 300. Col. Valle
Soleado, Ciudad Guadalupe, Nuevo león. C.P. 66350.
Tel: 01(81) 81 31 03 00, o en cualquier planta o centro
de distribución Rotoplas. 2.- Esta garantía ampara al
producto contra cualquier defecto de fabricación por
un periodo de 5 años a partir de la fecha de compra
del producto. 3.- Rotoplas se compromete a cambiar
o reparar este producto en un plazo no mayor a 15
días.




